
PLAN NATIONAL DE NUMEROTAGE DU BURUNDI 

En date du 27 juillet 2023, L’Agence de Régulation et de Contrôle des Télécommunications 

(ARCT) annonce le Plan National  de Numérotage actualisé suivant pour le Burundi.  

I. Informations générales :  

Indicatif du pays Préfixe international Longueur du numéro 

national 

+257 00 8 chiffres sans préfixe 

national 

 

II. Blocs de numéros attribués (Réseaux mobiles) 

OPERATEURS ABPQMCDU OBSERVATIONS 

ONATEL       

77 XXXXXX 

 

Actif: utilisé pour le 

réseau mobile 

22 XXXXXX Actif: utilisé pour le 

réseau fixe 

ECONET LEO  71 XXXXXX  

 72 XXXXXX  

 76 XXXXXX  

 79 XXXXXX 

Actifs: utilisés pour le 

réseau mobile 

LACELL SU     75 XXXXXX Suspendu 

VIETTEL BURUNDI S.A  61 XXXXXX  

 62 XXXXXX  

 65 XXXXXX 

 66 XXXXXX 

 67 XXXXXX  

 68 XXXXXX 

 69 XXXXXX 

Actifs: utilisés pour le 

réseau mobile 

31 XXXXXX Actif: utilisé pour le 

réseau fixe 

 

III. Codes de points sémaphores internationaux (ISPC) 

PAYS/ZONE 

GEOGRAPHIQUE 

 

ISPC/DECIMAL 

 

OPERATEURS 

 

 

BURUNDI 

6-084-0 12960 ONATEL 
6-084-4 12964 

6-084-1 12961 ECONET LEO 

6-084-2 12962  

VIETTEL 6-084-5 12965 

 

 



 

IV.Codes de points sémaphores nationaux (NSPC) 

 MCC + MNC OPERATEURS 

 642 01  ECONETLEO 

 642 03  

 ONATEL  

 642 08  VIETTEL BURUNDI S.A 

 642 82  ECONETLEO 

 

V.NUMEROS COURTS 

1. Services d’urgence et hôpitaux (numéros verts) 

Numéro court assigné Exploitant 

109 Croix Rouge du Burundi 

110 Autorité Maritime 

111 Police Judiciaire 

112 Police d’Intervention 

113 Police/Protection Civile 

114 Police/Protection des Mœurs 

115 Police Anti-Terroriste 

116 Ministère des Droits de la Personne Humaine, des Affaires Sociales et 

du Genre 

117 Ministère de la Santé Publique et de la lutte contre le SIDA 

118 Police de la Sécurité Routière 

119 Police de la Lutte Anti-Drogue 

 

2. Codes d’accès harmonisés pour les services communs aux opérateurs 

Codes d’accès Services communs identifiés Opérateurs 

100  

Centre d’appel 

VIETTEL ET ECONET LEO 

888 ONAMOB 

*100# 

 

 

Service clientèle 

VIETTEL ET ECONET LEO 

*130#  

Recharge crédit par carte 

VIETTEL ET ECONET LEO 

*203# ONAMOB 

*130*1# Recharge crédit par carte pour soi 

même 

VIETTEL ET ECONET LEO 

*130*2# Recharge crédit par carte pour un 

tiers 

VIETTEL ET ECONET LEO 

*204# ONAMOB 

*131# Consultation du crédit VIETTEL ET ECONET LEO 

*201# ONAMOB 

*132# Transfert du crédit VIETTEL ET ECONET LEO 

*202# ONAMOB 



*150#  
Service Internet 

VIETTEL ET ECONET LEO 

*777# ONAMOB 
 

 

3. Services non commerciaux. 
 

N° Nom du fournisseur Numéro(s) court(s) exploités  Nature du numéro 

1.  SACODE 171  Ordinaire 

2.  OBR 500 Ordinaire 

3.  PSI Burundi 191  Ordinaire 

4.  SANTE PRIORITE 195  Ordinaire 

5.  Ministère de la Justice 410 Ordinaire   

411 Ordinaire  

6.  PAM 301 Ordinaire 

7.  Think East Africa / 

Projet AMAZI Water 

412 Ordinaire 

8.  

Fonds de Solidarité des 

Travailleurs de 

l’Enseignement (FSTE) 

416 Ordinaire 

9.  CARE 

INTERNATIONAL 

421 Ordinaire 

10.  MFP 105 Ordinaire 

11.  Mairie de Bujumbura 426 Ordinaire 

12.  Commissariat Général 

des Migrations 

164 Ordinaire 

13.  ABUBEF 169 Ordinaire 

14.  ARMP 419 Ordinaire 

15.  NIBELA LTD 168 Ordinaire 

16.  UNICEF 156 Ordinaire 

505 Ordinaire 
 

 

 

 

 

 

 



4. Numéros courts exploités par les  Fournisseur de Service à Valeur 

Ajoutée  

 

N° Nom du fournisseur Numéro(s) court(s) exploités  Nature du numéro 

1.  BANCOBU 161 Ordinaire 

2.  BCB 201 Ordinaire 

3.  FINBANK 170 Ordinaire 

4.  GRAFFITI Mobile 162 Ordinaire  

5.   KCB Bank Burundi 522  Ordinaire 

6.  Advanced Group 160  Ordinaire 

7.  PSI Burundi 191  Ordinaire 

8.  Rahisibet 197  Ordinaire 

9.  BLive Solutions sprl. 190 USSD 

10.  ECOBANK Burundi 326 USSD 

11.  Régie Nationale des Postes 

(RNP) 

154  Ordinaire 

12.  BBCI 194  Ordinaire  

13.  FENACOBU 196  Ordinaire 

14.  H&R TELECOM 420 Ordinaire  

15.  Cassava FinTech  444 Ordinaire 

172 Ordinaire 

16.  LumiCash 163 Ordinaire 

17.  HALLO CALL CENTER 

 

415 Ordinaire 

417 Ordinaire 

18.  
Fonds de Solidarité des 

Travailleurs de 

l’Enseignement (FSTE) 

416 Ordinaire 

19.  CRDB 199 USSD 

20.  BIJE 422 Ordinaire 

21.  MUTEC 414 Ordinaire 

22.  BCAB 424 Ordinaire 

23.  BGF 425 Ordinaire 

24.  I HELA CREDIT UNION 434 Ordinaire 

25.  SAMA MONEY 300 Ordinaire 

26.  IBB 418 Ordinaire 

27.  CARE INTERNATIONAL 421 Ordinaire 

28.  CECM 180 Ordinaire 

29.  HOGI SPRL 220 USSD 

30.  CECADM 423 USSD 

31.  MICROFINANCE HAUGE 427 Ordinaire 



FAMILY  

32.  SOGEDEV 428 Ordinaire 

33.  SAMALOTS 303 USSD 

34.  RGC BURUNDI 158 Ordinaire 

35.  ELLIS BUSINESS 

COMPANY 

429 Ordinaire 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


